SOUTHERN CALIFORNIA

EDISON

Energy for What's Ahead"

Loi Diém Tét Nhat ctia Quy Vi La Hi€u Biét cac

Chon Lua cia Minh

Né&u quy vi dang gap khé khan trong viéc can bang nhu

cau st dung nang lugng va chi phi cda gia dinh, Southern
California Edison (SCE) c6 hé trg va ngudn tai nguyén cé
thé giup ich. Hay xem qua nhiing chuong trinh hién cé ctia
SCE dé giup gidm chi phi nang lugng hang thang, ciing nhu
nhiing chuang trinh clia chinh phu dé gitp quy vi quan ly
ngan quy ctia minh dugc hitu hiéu han. Muén biét thong tin
vé nhiéu chuong trinh khac nhau hién c6 cta SCE va nhiing
doi hai dé dugc hop &, hay lién lac véi s6 dién thoai ghi trén
mdi chuong trinh.

Tro Giup & Tai Nguyén

Chuong Trinh Giam Gia 1-800-798-5723

Chung téi soan ra hai chuang trinh dé gitip nhitng ngudi va gia
dinh hgp Ié c6 thé can trg gitup dé tra chi phi ndng luong cda
ho. Chuang trinh Miic Gia Nang Lugng Thay Thé cta California
(CARE) c6 thé giam khodng 30% hoa don nang lugng cta quy
vi, trong khi chuong trinh Trg Gitp Gid Bién cho Gia Binh (FERA)
cUa chiing t6i giam gia cho héa don dién néu gia dinh quy vi cé
tU ba ngudi trg 1én va quy vi st dung dién nhiéu hon mdc tiéu
chudn tir 30% tré lén.

Quy Tro Giup Néng Lugng 1-800-205-8596
Néu quy vi gap khé khan dé tra hoa don va quy vi dap tng
nhiing doi hoi vé diéu kién hgp 1&, Quy Trg Giup Nang Luong

c6 thé gilip quy vi. Can cu vao tién ng thuc su, chuang trinh nay
c6 thé cdp cho quy vi mot 1an vdi sé tién la $100 trong mai

12 thang dé quy vi tra hoa don dién cia minh.

Chuong Trinh Y Té Can Ban 1-800-447-6620

Néu quy vi phai lé thudc vao dung cu y té chay bang dién hoac
dau yéu bénh tat, quy vi c6 thé hgp 1& hudng thém muc dién trén
muc can ban dé gilip quy vi tra chi phi nang lugng hang thang cho
dung cu cia minh.

Trad Dan Péu Hang Thang 1-800-434-2365
Quy vi sé dé dang chi dung trong ngan quy hang thang hon
néu quy vi dé€ ching toi chia déu sé tién sir dung dién hang
nam ra thanh 11 phan dé trd méi thang. Phan trd cho thang thu
12 sé 1a phan con lai trong téng s6 tién thuc su clia cac hda don
trong ndm, nhung quy vi sé biét sé tién sé 1a bao nhiéu dé tinh
toan chi tiéu hang thang.

HUGNG DAN VE TAI NGUYEN TRONG CONG DONG

Dlng Xem Thudng Stic Manh ctia Cong Dong

1-800-655-4555

Dan Xép Tra Gép & Gia Han Trd Héa Pon

Chung téi hiéu rang c6 nhimng luc quy vi khéong thé tra hét sé
tién trong hdéa don hién tai. Néu quy vi gap phai hoan canh nay,
hay lién lac v6i ching t6i d€ ban vé viéc gia han trd héa don
hodac tim moét chuong trinh tra gop linh dong hon thich hop

véi quy vi.

Chuaong Trinh Trg Gitip Tiét Kiém
Nang Luong 1-800-736-4777
Chuong trinh nay c6 thé gitip quy vi gidam chi phi nang lugng
bang cach thay ta lanh, may lanh, dén dién va nhiéu d6 dién tu
gia dung con chay dugc trong gia dinh quy vi bang nhing loai
it ton dién hon*
Tro Giup Ngan Quy 1-800-655-4555
Hay dat ra muc tiéu cho muc chi dung nang lugng va lam theo
muc tiéu d6 bang cach dung théng bao mién phi dé giup quy
vi trdnh héa don bat ngd tang cao va gitt dling muc chi dung

da datra.

Chon Ngay Tra Tién Héa Pon 1-800-655-4555
Quy vi c6 thé chon ngay thuan tién dé tra hoa don. Quy vi cé thé
chon tra héa don vao bat cir ngay nao tir dau thang, gilra thang,
hodc cudi thang.

Hay vao sce.com/billhelp hoac goi:

English 1-800-655-4555
Spanish / Espaniol 1-800-441-2233
Cambodian/ igi 1-800-843-1309
Chinese/ 3 1-800-843-8343
Korean/ &=0{ 1-800-628-3061
Vietnamese / TiéngViét 1-800-327-3031

Cau Hai va
Théng Tin
Chung


http://www.sce.com/billhelp

Cac Chuaong Trinh cia Chinh Phi & Cong Dong

Nhiing chuong trinh cGa cdng déng, quan va chinh phi dua ra & day la dé gitp cho quy vi va gia dinh quy vi. Ngoai ra, su
cdng tac cta ching t6i véi Hoi Hong Thap Tu Hoa Ky bao gém viéc hudn luyén khin cap, ¢ thé tao nén khéc biét quan

trong trong tinh huéng khiing hoang.

Chuong Trinh Tro Gitp Nang Luong cho

Gia Dinh ¢6 Lgi Tuc Thap 1-866-675-6623

csd.ca.gov

Néu hop 18, quy vi c6 thé dugc hudng trg cap tai chanh dé bu
lai chi phi ndng lugng hodc dugc céch nhiét cho cdn nha qua
Chuang Trinh Trg Giup Nang Lugng tai Nha.

Chuong Trinh CalFresh 1-877-847-3663

calfresh.ca.gov

Chuang Trinh CalFresh trg giup tién mua thuc phdm qua cac
khoan trg cap hang thang qua thé dién t. Quy vi dung thé dé
mua thuc phdm tai nhiing tiém c6 nhan thé nay. Nhirng ngudi
duoc hudng phai dap ung cac tiéu chudn cla chuang trinh, va
¢b &p dung nhiing diéu khoan va diéu kién. Chuong trinh nay
khong lién quan véi SCE.

S& An Sinh Xa Hoi 1-800-772-1213

socialsecurity.gov

Chuong trinh ctia S& An Sinh Xa Héi la mot nguén trg gilp rat
hitu ich cho nhirng ngudi hoi du diéu kién, gidp lap ké hoach
huu tri, mua thuéc Medicare va trg cap tai chanh. Nhiing
chuong trinh nay khong lién quan véi SCE.

Hoi Hong Thap Tu Hoa Ky
preparesocal.org

Chung téi cong tac vGi H6i Hong Thap Tu Hoa Ky dé ting cudng
chuén bi cho tinh huéng khan cap trong khédp vung Southern
California. Chuong trinh phéi hgp ctia ching téi, PrepareSoCal,
sé gilip ctru sinh mang bang cach day cho moi ngudi cach gitr
an toan va déi pho trong nhiing tinh huéng khan cap.

Goi 56 2-1-1 dé dugc Trg Gitip Mién Phi hoac vao 211.org

2-1-1 la dich vu dién thoai kin dao mién phi, lam viéc 24 gi& mét
ngay, 7 ngay mot tuan dé gidp quy vi va gia dinh quy vi trong
tinh huéng khan cép va cho nhiing nhu cau hang ngay. Dich vu
khac nhau tly theo céng déng, nhung phan liét ké dudi day la
mot thi du vé su trg gitp c6 thé hitu ich cho quy vi:

o Chuang Trinh Trg Cap Tai Chanh/Céng Cong

« Chuong Trinh Trg Gitip Nha G/Ché Tam Trd Khan Cap

» Tai Nguyén Giup cho Cha Me

« Dich Vu Bénh Tam Than

e Dich Vu Phap Ly

« Théng Tin vé Food Bank/Trung Tam Phuc Vu Bita An Néng
o Dich Vu Viéc Lam

e Dich Vubuabédn

* P8i vai Chuong Trinh Trg Gilip Tiét Kiém Nang Lugng, khéng phai tat cd moi dich vu déu c6 sén & tat cad moi ndi, va trong mét s6 trudng hgp sé cé khoan dong tra.

Ngan quy cGa nhiéu chuang trinh dugc cap theo thi tu khach hang nao dén trudc va cé thé thay d6i ma khong can théng bao. Nhirng chi tiét ding trong ban tin nay chi danh cho muc
dich théng tin. Dich vu 2-1-1 khéng phuc vu trong t&t ca moi cong déng & California ké tir nam 2009. SCE khéng Ging hé va khéng lién quan véi nhiing chuong trinh nay.
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